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Nuestro compromiso
 
En Grupo Fahnos creemos que el crecimiento sostenible solo es posible cuando se 
construye sobre la integridad, el respeto y la responsabilidad. Nuestro Código de 
Ética refleja los valores que guían cada una de nuestras decisiones, relaciones y 
operaciones, y define la forma en que esperamos actuar como organización.
 
¿Qué es el Código de Ética?
 
Es el conjunto de principios que orientan nuestra conducta diaria y establecen el 
estándar de comportamiento que deben observar todas las personas que forman 
parte de Grupo Fahnos, así como quienes se relacionan con nosotros.
 
¿A quién aplica?
 
Este Código aplica a:
 
a)  Colaboradores
b)  Directivos
c)  Clientes
d)  Proveedores
e)  Socios y aliados comerciales
 
Principios clave
 
a)  Actuamos con honestidad y transparencia
b)  Respetamos la dignidad y los derechos humanos
c)  Prevenimos cualquier forma de violencia, acoso o discriminación
d)  Cumplimos la ley y nuestras políticas internas
e)  Protegemos la información y los datos personales
f)    Evitamos conflictos de interés
g)  Rechazamos cualquier forma de corrupción
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¿Qué esperamos de ti?
 
Esperamos que:
 
a)  Actúes con respeto y profesionalismo
b)  Reportes cualquier conducta irregular
c)  Cuides la información y los recursos de la organización
d)  Contribuyas a un ambiente seguro, inclusivo y libre de violencia
 
Canales de contacto
 
Si detectas alguna conducta que vaya en contra de este Código, puedes reportarla 
de forma confidencial a través de nuestro Canal de Integridad:
 
🌐 fahnoscompliance.com
📧 integridad@fahnoscompliance.com
☎ 55 8939 3536
 
Nuestro mensaje
 
En Grupo Fahnos tenemos Cero Tolerancia frente a cualquier conducta que atente 
contra la integridad, la dignidad o la legalidad. La ética no es una opción: es la base 
de nuestra reputación y de nuestra manera de hacer negocios.

Versión pública
Este documento es una versión pública y resumida de los lineamientos internos de Grupo Fahnos. 

Para criterios completos, interpretación o casos específicos, contacte al Comité de 
Cumplimiento o a la Dirección Legal por los canales institucionales.
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