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Nuestro compromiso
 
En Grupo Fahnos reconocemos la protección de los datos personales y la privacidad 
como un derecho fundamental. Estamos comprometidos con el tratamiento 
responsable, seguro y transparente de la información que nos confían 
colaboradores, clientes, proveedores y terceros.
 
¿Qué regula esta Política?
 
Esta Política establece los principios que rigen la forma en que recopilamos, 
utilizamos, resguardamos y protegemos los datos personales, asegurando su 
confidencialidad, integridad y disponibilidad, conforme a la legislación aplicable y a 
nuestros estándares internos de integridad.
 
¿A quién aplica?
 
Esta Política aplica a:
 
a)   Colaboradores
b)   Directivos
c)   Clientes
d)   Proveedores
e)   Socios y aliados comerciales
f)    Cualquier persona que proporcione datos personales a Grupo Fahnos

Principios clave
 
a)  Tratamiento lícito, leal y transparente
b)  Uso de datos únicamente para fines legítimos
c)  Protección contra accesos no autorizados, pérdida o uso indebido
d)  Confidencialidad y deber de resguardo
e)  Minimización de datos y proporcionalidad en el uso de la información
f)    Derecho de las personas sobre sus datos
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¿Qué esperamos de ti?

Esperamos que:
 
a)  Proporciones información veraz y de forma oportuna conforme la ley
b)  Utilices los datos personales únicamente para fines autorizados
c)  Resguardes adecuadamente la información
d)  Reportes cualquier uso indebido o incidente de seguridad
e)  Respetes la privacidad de todas las personas
 
Canales de contacto
 
Si detectas alguna conducta que vaya en contra de este Código, puedes reportarla 
de forma confidencial a través de nuestro Canal de Integridad:
 
🌐 fahnoscompliance.com
📧 integridad@fahnoscompliance.com
☎ 55 8939 3536
 
Nuestro mensaje
 
En Grupo Fahnos mantenemos Cero Tolerancia frente al uso indebido de información 
personal. Proteger la privacidad y la confidencialidad es una responsabilidad 
compartida y un pilar de nuestra integridad institucional.

Versión pública
Este documento es una versión pública y resumida de los lineamientos internos de Grupo Fahnos. 

Para criterios completos, interpretación o casos específicos, contacte al Comité de 
Cumplimiento o a la Dirección Legal por los canales institucionales.
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